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Beste kwb-bestuurslid,

Onze verenigingen draaien weer op volle kracht. We moeten hemel
en aarde bewegen om ervoor te zorgen dat ons aanbod kwaliteitsvol
tot bij jullie werkingen komt. En zo hebben we het graag! Duizenden
deelnemers genieten van kwb-activiteiten en worden samengebracht
in de buurt door jullie. Petje af, want ik besef als geen ander hoeveel
tijd en energie hierin wordt gestoken.

Kwb zal blijven investeren in materialen, activiteiten, promotie,
ondersteuners ... Kortom: in een zo goed mogelijke ondersteuning
van kwb-afdelingen. Maar daarvoor hebben we uiteraard ook leden
nodig. Door de lidgelden die jullie elk jaar verzamelen, hebben we
middelen die ons in staat stellen om onze dienstverlening zo goed
mogelijk af te stemmen op jullie noden.

De wijzigingen die we vorig jaar doorvoerden in een uitbreiding
van de ledenverzekering werden door onze kwb-afdelingen
hartelijk verwelkomd. Met de lichte sportactiviteiten die in de
ledenverzekering ondergebracht werden, kunnen we veel nieuwe
mensen aanspreken. Maar ook met het vernieuwde programma-
aanbod kregen jullie de kans om buurten dichter bij elkaar te
brengen.

Op die manier investeren we in jullie afdelingswerking en proberen
we jullie een duwtje in de rug te geven bij het betrekken van nieuwe
mensen bij onze kwb.

Het lidgeld blijft dit jaar, zoals beloofd, ongewijzigd. We hopen dat
jullie ook dit jaar weer duizenden gezinnen kunnen overtuigen om lid
te blijven van een leuke vereniging die ervoor zorgt dat er nog écht
sociaal contact mogelijk is in de buurt.

Met onze Buurtluisteraar leggen we in oktober de basis voor een
goed gevuld 2024 waar kwb ook kan vertellen hoe we onze buurten
nog beter willen maken. Want we komen met kwb niet alleen graag
buiten voor amusement, we willen ook samen iets doen, werken
aan een betere buurt en aan een betere samenleving. Steeds in
samenspraak met die buurt, want een kwb’er is een luisteraar, een
buurtluisteraar.

Bedankt om terug op pad te gaan en mensen te vragen om hun
lidmaatschap te hernieuwen. Laat

ze gerust weten dat ze hierdoor

mee zorgen voor honderden

buurten waar mensen elkaar nog

regelmatig ontmoeten, zoals bij

jullie!

Jo De Smet
gedelegeerd bestuurder kwb



De ledenbijdrage 2024

Om kwb-lid te blijven in 2024 betalen leden 35 euro. Daarin inbegrepen is een uitgebreide ledenverzekering, het ledenmagazine Raak en 7
euro afdelingsdeel voor jullie afdelingskas.

Leden met verminderde bijdrage betalen 23 euro, inclusief verzekering en Raak.Voor hen ontvang je als afdeling wel geen afdelingsdeel.
Zo dragen jullie als afdeling en de vzw kwb samen de vermindering, en wordt het een gedeelde verantwoordelijkheid. Als kwb willen we immers
iedereen de kans geven deel uit te maken van het verenigingsleven.

Als afdelingsbestuur bepaal je zelf wie van je leden nood heeft aan een financieel
duwtje in de rug.

Partners worden gratis lid van kwb. Zij krijgen dezelfde voordelen, maar moeten
niets betalen: een buitenkans! Pols bij het innen van de bijdrage dus zeker of een
eventuele partner ook (opnieuw) kwb-lid wil zijn.

Ook meerderjarige kinderen die nog thuis wonen kunnen zich gratis
aansluiten. Zodra ze een eigen inkomen hebben, worden ze uitgenodigd om zelf
betalend lid te worden, eventueel met verminderde bijdrage als een volledige
bijdrage financieel (nog) niet haalbaar is.

Partners en meerderjarige inwonende kinderen kunnen een eigen lidkaart krijgen,
of er kan geopteerd worden voor een gezinslidkaart.
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Tips voor je communicatie

Om ervoor te zorgen dat je leden hun lidmaatschap (tijdig)
hernieuwen, is een goede en duidelijke communicatie onontbeerlijk.
Wij geven je alvast enkele tips.

Begin er tijdig aan. De deadline om het lidgeld op te halen en

je leden te registreren in Korpus of door te geven aan het kwb-
secretariaat is |5 december (middernacht). Je start je communicatie
best begin oktober op; zo kom je zeker niet in tijdsnood.

Zet zoveel mogelijk kanalen in. Herhalen is de boodschap!
Verspreid je boodschap dus gerust meerdere keren én gebruik
verschillende kanalen. Je website, je Facebook-pagina, een brief bij
Raak, een persoonlijke mail, een affiche in je lokaal, een aankondiging
tijdens je activiteiten, leden persoonlijk aanspreken ... de mogelijk-
heden zijn eindeloos. Hoor meer ze je boodschap horen, hoe beter!

Gebruik onze hulpmiddelen. Naast deze brochure helpen we ook
graag een handje met nog enkele extra materialen, die je vindt op
www.kwb.be/bijdragevernieuwing::

*  Een gespreksfiche als geheugensteuntje tijdens je huisbezoeken.

*  Voorbeeldbrieven die je eenvoudig zelf kan aanpassen. Ze
bestaan uit een wervende boodschap en een aantal velden
die je als afdeling zelf kan invullen: een extra boodschap,
contactgegevens en/of een rekeningnummer, een datumvoorstel
voor een huisbezoek ... Zo moet je niet van nul beginnen, handig
toch?

*  Voorbeeldtekstjes voor je communicatiekanalen. Uiteraard mag
je ze naar believen aanpassen, maar zo word je alvast op weg
gezet.

Zorg voor een aantrekkelijk jaarprogramma. De beste manier
om leden te werven én houden blijft uiteraard een (goedgevuld)
jaarprogramma waarin ze allemaal hun gading vinden. Zorg dus voor
een breed gamma aan activiteiten, waarmee je diverse doelgroepen en
soorten mensen aanspreekt. Samen met de info rond de hernieuwing
van het lidmaatschap kan je je leden al een (mini)kalender bezorgen
met enkele activiteiten die de komende weken of maanden op de
planning staan.

Beloon je leden voor hun lidmaatschap. Dat je leden lid blijven
voelt misschien vanzelfsprekend, maar is dat niet. Elk jaar opnieuw
kiezen ze immers voor je afdeling. Misschien kan je hen belonen voor
hun hernieuwd lidmaatschap met bijvoorbeeld een kortingsbon voor
een activiteit of een gratis drankje?

Zet je eigen troeven in de verf. Op pagina 10 vind je zes goede
redenen om kwb-lid te zijn en blijven. Gebruik ze zeker wanneer

je mensen moet overtuigen hun lidmaatschap te vernieuwen, maar
vergeet ook niet je eigen lokale troeven in de verf te zetten.Wat zijn
jullie meest unieke activiteiten? VWaarom is het bij jullie supertof en
gezellig? Wat maakt jullie anders dan de andere lokale verenigingen?

Communiceer over je voorbije activiteiten. Een fotootje op
Facebook, een verslagje op je website of in je nieuwsbrief ... Laat
iedereen zien wat ze gemist hebben door er niet bij te zijn!



Spreek de pers aan. Nodig hen uit om langs te komen op een
activiteit of stuur hen achteraf een verslagje met foto.

Maak je zichtbaar. Kom naar buiten als kwb. Doe activiteiten
waarmee je in het straatbeeld komt, en maak ook naar het bredere
publiek reclame voor je activiteiten met flyers en affiches, via sociale
media, in het gemeenteblad ... Hoe vaker mensen de naam van je
afdeling ergens zien staan, hoe beter ze je leren kennen.

bruisendebuurt.be/promoblog!




Aanpak

De ledenbijdragevernieuwing vlot laten verlopen vergt een goede en
zorgvuldig voorbereide aanpak.Wij zetten je graag op weg met een
ministappenplan.

I. Spreek op je bestuursvergadering af hoe je het dit jaar zal
aanpakken. Hoe gaan jullie erover communiceren? Hoe gaan jullie

de inning laten verlopen: via huisbezoeken of digitaal? Als je je leden
persoonlijk wil contacteren of bezoeken: welk bestuurslid neemt welk
lid voor zijn rekening? VWanneer moet dit gebeuren?

2. Zorg voor een goede en tijdig opgestarte communicatie (zie

p. 6).Vermeld hierin duidelijk hoe de bijdragevernieuwing dit jaar zal
verlopen: kunnen ze overschrijven, kom je op bezoek of gaan jullie
voor nog een andere manier? Zo weten je leden wat ze kunnen
verwachten en wat hen te doen staat.

3. Maak in november een stand van zaken op, bespreek ze en spreek
af wie de leden die hun lidmaatschap nog niet hernieuwden nog eens
opnieuw zal aanspreken.

Tip: wanneer je (ook) werkt met overschrijving, vraag leden dan om
in de mededeling hun naam en/of lidnummer te vermelden. Zo kan

je makkelijk overlopen wie al betaald heeft, en wie nog een duwtje of
herinnering nodig heeft.



|. Lidkaarten 2024

In de tweede helft van september ontving je, samen met de
nieuwsbrief, de lidkaarten voor 2024. Die werden gemaakt op basis
van de gegevens die op 16/08/2023 in Korpus stonden.

Wijzigde je later nog het soort lidkaart? Dan zal dit pas van
kracht zijn in 2024 (voor de lidkaarten van 2025).

Zijn er nieuwe leden die je pas na 16/8 aansloot? Voor hen zal
je in de loop van het najaar een lidkaart voor 2024 ontvangen.

Op de lidkaarten staat om privacyredenen geen adres vermeld. Je
ontvangt de lidkaarten echter alfabetisch op straatnaam, met de
lidkaarten van één gezin (lid, partner en/of meerderjarig kinderen)
samen. Door een Excel-bestand met je ledenoverzicht eveneens te
sorteren op straatnaam, krijg je dezelfde rangschikking als de volgorde
waarin de lidkaarten zitten.

2. Ledenoverzicht

Heeft je afdeling een Korpus-verantwoordelijke of -medewerker, dan
kan hij/zij in Korpus via 'rapporten - leden' een lijst downloaden van al
jullie leden.

Werkt je afdeling (nog) niet met Korpus, dan kan je de lijst van je
afdeling opvragen bij het kwb-secretariaat via info@kwb.be (vermeld
‘ledenlijst’ in je onderwerp).

3. Blanco inschrijvingsformulieren (voor
nieuwe leden

Zijn er nieuwe fans van jullie afdeling die graag willen aansluiten?
Gebruik de oranje A5-formulieren om nieuwe leden én hun
gezinsleden in te schrijven. Je kan ze gratis aanvragen via
info@kwb.be.
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2024
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Afspraken en deadlines

Bij afdelingen die met Korpus werken wordt op donderdag 15
december 2023 (middernacht) het ledenaantal van de afdeling voor
2024 vastgelegd. Dit is ook de deadline voor aanpassingen aan de
gegevens van bestaande leden.

Wat moet je zeker in orde maken? Inschrijven van nieuwe leden (en
hun gezinsleden toevoegen); leden die geen lidgeld betaald hebben
verwijderen; vastleggen van de wijze waarop Raak bij jullie afdeling
moet worden bezorgd.

Vanaf 16/12 kan je leden niet meer uitschrijven. Nieuwe leden kunnen
wel nog worden toegevoegd.

Afdelingen die niet met Korpus werken, bezorgen uiterlijk op
donderdag 30 november de nodige info aan het kwb-secretariaat via
de post (kwb vzw, U. Britsierslaan 5,1030 Schaarbeek) ) of info@kwb.
be.Wat moet je bezorgen?

* de inschrijvingsfiches van nieuwe en bestaande leden
* de namen van de leden die geen lidgeld betaalden voor 2024
* de beslissing over het verzenden van Raak (aparte fiche)

* fiches van leden waarbij gegevens aangepast zijn

In de week van |18 december zal je penningmeester de
afdelingsfactuur voor de ledenbijdrage 2024 ontvangen.We vragen
je om deze te betalen voér 31 december 2023, maar niet voor je de
factuur ontvangen hebt!

Het afdelingsdeel schrijven we 60 dagen na betaling van de (volledige)
afdelingsfactuur over op de zichtrekening van je afdeling.

Wat doet kwb met de gegevens van je leden?

Alle info hierover vind je op www.kwb.be/privacy.
De manier waarop de ledengegevens voor jouw

afdeling worden verwerkt, hangt af van of je afdeling
een Korpus-verantwoordelijke heeft. Meer info over
Korpus vind je verderop in deze brochure.




Korpus

Korpus is het online platform van kwb waarmee je onder meer
je ledenadministratie kan bijhouden.Via Korpus kan je heel wat
administratieve zaken regelen.

Je kan tot drie mensen van je afdeling toegang tot Korpus geven, elk
met een andere rol.

Hij/zij heeft toegang tot alle gegevens van de afdeling. Hij kan alle
modules raadplegen en bewerken.

Hij/zij heeft dezelfde gebruiksrechten als een Korpus-
verantwoordelijke, met uitzondering van de module ‘Info afdeling’.
Hij/zij kan dus wel aanpassingen in het ledenbestand doen, maar

bijvoorbeeld niet het rekeningnummer van jullie afdeling veranderen.

Hij/zij heeft toegang tot de modules ‘leden & bestuursleden’ en
‘activiteiten & bestuursvergaderingen’, en kan daarnaast ook jullie
Korpuswebsite beheren.

Tip: Hoewel de meeste modules door meerdere mensen beheerd
kunnen worden, kan het voor het overzicht handig zijn om de
taken te verdelen, en de Korpus-medewerker bijvoorbeeld enkel de
gegevens over de afdelingsactiviteiten te laten bijhouden en ingeven.

Vragen of twijfels? Bovenaan in Korpus vind je het helpcenter. Hier
vind je wellicht al antwoord op heel wat van je vragen.Vind je niet
wat je zoekt? Mail je vraag naar ariane.vanderhaegen@kwb.be

Extra mensen toevoegen

Wil je graag een tweede of derde persoon toegang geven tot jullie
Korpus-platform? Mail naar info@kwb.be.

Werkt jouw afdeling nog niet met Korpus, maar wil je
dit wel gaan doen? Goede keuze! Neem contact op

met je afdelingsondersteuner of mail naar
info@kwb.be om je op weg te zetten.



mailto:info@kwb.be




Registreer je activiteiten én je vrijwilligers

Wat gebeurt er allemaal in jullie afdelingen, en dankzij wie? Dat willen wij zeer graag weten. Daarnaast is het ook voor de
ledenverzekering nodig dat we jullie activiteiten kennen, en weten wie eraan meewerkt. Daarom is het bijzonder belangrijk om in
Korpus ...

... jullie activiteiten te registeren. Zo krijgen wij zicht op welk soort activiteiten en hoeveel er georganiseerd
worden, en dat helpt ons om onze dienstverlening te evalueren en bij te sturen. Bovendien kan je je volledige
jaarprogramma uploaden met één Excel — makkelijk én snel! We zullen je daarnaast ook vragen een geschat aantal
deelnemers op te geven. Een kleine moeite voor jullie, maar een schat aan informatie voor ons.

....aan te vinken welke leden ook wel eens vrijwilliger zijn in
je afdeling. Frigo's vullen, de zaal poetsen, inschrijvingen bijhouden,
pijlen ophangen ... hoe groot of klein het steentje ook is, elke
vrijwilliger telt.VWaarom zou je dit bijhouden?

*  Wie aangevinkt staat als vrijwilliger is ook verzekerd tijdens de opbouw en
afbraak van een activiteit of evenement.

* Jullie zien in één oogopslag wie jullie afdeling mee ondersteunt. Dat is handig
voor als je hen eens extra wil waarderen, bijvoorbeeld met een cadeautje,
helpende-handen-receptie ...

*  Wij krijgen meer zicht op het aantal vrijwilligers van een afdeling die
geen bestuurslid zijn, en kunnen hen zo bijvoorbeeld met de Week van de
Vrijwilliger contacteren. Geen nood, we zullen hen niet overstelpen met
communicatie.



Misschien hebben enkele van jullie (potentiéle) leden nog een klein
duwtje in de rug nodig om (opnieuw) deel te worden van kwb.Wij
geven je alvast vijf argumenten om uit te spelen, maar zet zeker ook
jullie lokale troeven in de verf!

oor ieder wat wils

Bij kwb staan er heel wat uiteenlopende activiteiten op de planning.
Van koken tot een museumbezoek en van wandelen tot quizzen: wat
je ding ook is, bij kwb kan je het ongetwijfeld vinden. Een fijne sfeer
krijg je er gratis bovenop!

Kom erbij!

Kwb, da’s één grote familie.Als kwb'er behoor je een grote vereniging
die volop voor bruisende buurten en een verbonden samenleving gaat.
Maar ook lokaal kom je terecht in een warm en solidair nest, en zal je
ongetwijfeld met open armen worden ontvangen.

Goed voor je portemonnee

Als kwb-lid scoor je heel het jaar door 10% korting bij Lunchgarden.
Bovendien vallen er ook in het jaarlijkse ledenvoordelenboekje,

de ledenvoordelennieuwsbrief en Raak extra acties, kortingen

en wedstrijden te ontdekken. Zo heb je je lidgeld in geen tijd
terugverdiend!

Maandelijks leesplezie

Ons kwb-ledenmagazine Raak is goed voor 40 pagina’s leesplezier.
Nieuws over andere afdelingen en de grote kwb, artikels en
interviews over wat er in de wereld beweegt, een inspirerend
voorwoord, reportages over bijzondere initiatieven, doe-ideeén,
recepten ...je vindt het allemaal in Raak.

e bent niet alleen

Kwb gaat verder dan je afdeling. Zo’n 50.000 mensen, in 500
afdelingen in heel Vlaanderen en Brussel, zijn net zo’n grote fan van
kwb als jij. In je buurdorp, regio, provincie ... kwb vind je overal.



ie in de loop van het jaar aansluit]

Ook in de loop van het jaar kunnen mensen uiteraard nog aansluiten
bij je kwb-afdeling; nieuwe leden zijn altijd welkom! De ledenbijdrage
die ze betalen hangt samen met de periode waarin ze lid worden.

A Sluiten ze aan tussen 16/9 en 15/4, dan betalen ze 35 euro (of 23
euro bij verminderde bijdrage).

B. Sluiten ze aan op 16/4 of later, dan betalen ze de helft: 17,5 of I1,5
euro.

De datum die telt, is die waarop het nieuwe lid in Korpus is
ingeschreven.Werkt je afdeling (nog) niet met Korpus? Bezorg de
gegevens van nieuwe leden dan via info@kwb.be. Hou rekening met
een verwerkingstijd van vijf werkdagen.

Partners en meerderjarige kinderen worden gratis mee lid als ze dat
willen.

Als de inschrijving in Korpus gebeurd is voor de |5de van de maand
of de inschrijvingsfiche verstuurd is naar info@kwb.be voor de 10de
van de maand is er voor het nieuwe lid aan het einde van de maand al
een Raak.

ie aansluit bij kwb omwille van een
bedevaart]

Zij betalen een volledige ledenbijdrage, ongeacht het tijdstip waarop
ze inschrijven.Werden ze uiterlijk op 15/9/2023 ingeschreven, blijven
ze lid tot 31/12/2024. Na 15/9/2023 wordt dit 31/12/2025

olleyballers

De volleybalontmoeting van kwb is sinds september 2022
ondergebracht bij sportfederatie Sporta. Een volleyballend kwb-lid
kan na vernieuwing van zijn ledenbijdrage 2024 een terugbetaling van
5 euro vragen, als korting op de aan Sporta betaalde aansluitings- en
verzekeringskosten. De ploegverantwoordelijke van de volleybalclub
krijgt hierover de nodige info.

Om een goede samenwerking te houden met de volleybalwerking in
je afdeling is het van belang dat je voldoende aandacht besteedt aan
deze ledengroep en hen betrekt bij je kwb-werking. Misschien kan je
samen een fondsenwervende activiteit organiseren zodat hun kosten
voor sporthal, materialen en kledij betaald kunnen worden?



De kwb-ledenverzekering

Als kwb-lid ben je automatisch goed verzekerd, net als je inwonende
gezinsleden.Wat omvat de kwb-verzekering allemaal?

|. De burgerrechtelijke of burgerlijke aansprakelijkheid:
wanneer iemand door jouw onopzettelijke fout, onvoorzichtigheid
of nalatigheid (fysieke of materiéle) schade oploopt, en de schade
verband houdt met je fout. Deze is gedekt voor alle kwb-leden, kwb-
bestuursleden en hun inwonende gezinsleden tijdens alle activiteiten
in 2024.

2. Waarborg rechtsbijstand.

3. Verzekering ‘toevertrouwde goederen’ tot € 2.500
(bijvoorbeeld voor schade aan een laptop die tijdens een kwb-
activiteit wordt gebruikt) tijdens alle activiteiten.

4. Lichamelijke ongevallen tijdens kwb-activiteiten zijn altijd
verzekerd.Welke activiteiten zijn verzekerd?

A.Alle gezinswandelingen (tot 12 km) en
gezinsfietstochten (tot 35 km).

B. Alle volkssporten zoals darts, petanque, Kubb, teppeschieten,
krulbol, werpspelen ...

Voor alle andere sporten zoals volleybal, voetbal, jogging, bowling,
schaatsen, danssporten, badminton, kanovaren, mountainbike, turnen,
minivoetbal, muurklimmen ... zal je je wel nog steeds extra moeten
verzekeren.Wandelen, joggings en fietstochten binnen een criterium
hebben een aparte verzekeringsregeling.

Wie deelneemt aan een kwb-ledenactiviteit om te proeven van kwb
is verzekerd.

Niet-leden kan je bijkomend verzekeren. De prijs hiervan is
afhankelijk van het soort activiteit en het aantal te verzekeren
personen. Meer info en de nodige formulieren kan je vinden op
bruisendebuurt.be/verzekeringen of opvragen via info@kwb.be.

Meer info over de inhoud van de polis vind je eveneens op
bruisendebuurt.be/verzekeringen.

Rechten en plichten

Dit verhaal heeft rechten maar ook plichten. Om in orde te zijn
voor de ledenverzekering ...

* ... is het belangrijk dat de afdelingsfactuur van de ledenbijdrage
voor 3| december 2022 betaald is.

* ... moeten de activiteiten vermeld staan in Korpus zodat

de verzekering kan checken of het ongeval wel degelijk op een
kwb-activiteit is gebeurd. Afdelingen die (nog) niet met Korpus
werken, bezorgen hun jaarprogramma (met alle concrete
gegevens) via info@kwb.be of per post (kwb vzw, U. Britsierslaan
5, 1030 Schaarbeek) aan het kwb-secretariaat.



Tien keer per jaar ontvangen kwb-leden ons ledenmagazine Raak, met
kwb-nieuws, interviews, artikels, recepten ... en nog veel meer.

Als afdeling kan je zelf kiezen hoe Raak verdeeld wordt onder je
leden. Er zijn drie opties:

I.Alle exemplaren van Raak worden maandelijks in | pak
geleverd op | zelf te bepalen adres.

Als bestuur regel je zelf de verdere verdeling ervan naar de leden. Dit
kan via de bestuursleden, wijkmeesters, Raak-verdelers ...

2. Raak wordt via bpost rechtstreeks naar jullie leden
gestuurd.

Hiervoor wordt 5 euro verzendingskosten per lid per jaar
aangerekend.

3.Sommige Raken gaan rechtstreeks naar de leden, andere
worden in pak geleverd.

Een combinatie van optie | en 2, en de ideale oplossing om Raak aan
iedereen te bezorgen op de voor jullie meest efficiénte manier.Voor
de leden die Raak via de post ontvangen, wordt 5 euro per lid per jaar
aangerekend.

Gedurende het kalenderjaar kan je niet meer van optie veranderen.
Ook bij mogelijkheid drie kan je leden niet verschuiven van de ene
naar de andere categorie.

Geef je keuze door voor 16/12/2023 (als je via Korpus werkt)
of voor 01/12/2023 (als je ze schriftelijk aan het kwb-secretariaat
bezorgt).
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Verhuizers

Wat moet je doen als een kwb-lid verhuist naar een nieuw adres of
andere afdeling? Dat hangt van het scenario af.

I. Een lid verhuist, maar wil wel lid blijven van jullie afdeling.

Pas zijn/haar gegevens aan in Korpus of geef de wijziging door via
info@kwb.be.Als dit op of voor de 15e van de maand gebeurt, zal de
verzending al voor de volgende Raak worden aangepast.Als dit na de
I5e van de maand gebeurt, verandert de verzending vanaf de maand
erna.

2. Een lid wil veranderen van afdeling.
Breng het kwb-secretariaat hiervan op de hoogte via info@kwb.be.
3. Een lid verhuist en wil geen lid blijven van jullie afdeling.

A Werk je met Korpus? Verwijder het lid in Korpus. Eventuele
familieleden zullen automatisch mee worden verwijderd.

2.Werk je niet met Korpus? Geef het door via info@kwb.be.






